Sales Information

Date : 04/07/2025

Destinataires : Distributeurs
Produits/systéme : DTCO
Objet : Mise a jour logiciel DTCO

Cher partenaire,

L'introduction du tachygraphe intelligent version 2 a rendu la maintenance réguliére des appareils obligatoire.
Ceci est essentiel pour garantir le respect continu des exigences en matiére de sécurité, des mises a jour de
carte et des changements réglementaires.

Conformément au réglement d'exécution (UE) 2016/799, les nouvelles fonctionnalités du tachygraphe doivent
étre mises a disposition via mises a jour logicielles, évitant ainsi la nécessité de remplacer physiquement des
équipements a chaque modification de spécifications techniques.

En fonction des spécifications du fabricant, les controles réguliers doivent inclure I'application de toutes les
mises a jour logicielles disponibles.

La derniére mise a jour logicielle du DTCO (version 4.1b) améliore principalement la conformité légale, la
sécurité et la qualité. Ces mises a jour sont essentielles pour respecter les exigences légales pour traiter de
maniére proactive les vulnérabilités de sécurité logicielle.

Pour plus d’informations, notamment le processus de mise a jour, veuillez vous référer aux informations
diffusées sur extranet.

Avantages :
/ 100 % conforme aux réglementations de I'UE
/ DTCO sécurisé - Derniére norme de cybersécurité
/ Répond a toutes les normes de qualité de I'UE
/ Mise a disposition systématique des derniéres fonctionnalités

Mode opératoire :
Les mises a jour logicielles seront effectuées a I'aide de la WorkshopTab ou du logiciel "VDO Updater"- ref
2910003500400, en combinaison avec des « Voucher de mise a jour logicielle » disponibles a la commande.

Pour tous renseignements techniques, contactez la Hotline au 0 810 22 10 30 (Service 0,06 € / min. + prix d’appel)

Retrouvez cette Service Information sur notre site Extranet : www.extranet.continental-partner.com
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Disponibilité des produits et prix :

Les coupons de mise a jour DTCO seront disponibles a la commande a partir du 14 juillet 2025 et expédiés a
partir du ler ao(t 2025.

Référence Description

2910002570100 Carnet coupon mise a jour (10 unités par carnet)

Le prix correspondant a l'article mentionné ci-dessus est disponible aupres de votre commercial.

Informations importantes et recommandations :

La mise a jour SW DTCO 4.1b sera disponible a partir du 1ler septembre 2025.

Avant d'effectuer l'inspection périodique, il est nécessaire que la version DTCO 4.1 soit mise

a jour vers la version 4.1b.

/ Les contrdles périodiques du DTCO 4.1 ne pourront étre effectués qu’une fois la mise a jour
SW DTCO 4.1b installée.

/ Une mise a jour vers la version 4.1b est également disponible pour la version 4.1a.

/ La WorkshopTab pourra servir de support tout au long du processus de mise a jour et
informera de la disponibilité de la mise a jour.

/ Les ateliers doivent étre préparés a effectuer ces mises a jour obligatoires du tachygraphe.

/ Informez les ateliers suffisamment a I'avance au sujet des nouvelles exigences et procédures
pour les mises a jour du DTCO.

/ Les ateliers doivent s'assurer qu'ils ont un stock suffisant pour un lancement progressif.

~ S~

En cas de question ou pour tout support, merci de vous connecter a notre portail myVDO pour créer un ticket.

Merci pour votre confiance.

Votre service commercial VDO

Pour tous renseignements techniques, contactez la Hotline au 0 810 22 10 30 (Service 0,06 € / min. + prix d’appel)

Retrouvez cette Service Information sur notre site Extranet : https://account.my.vdo.com
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